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PRESENTATION DU CEFCA

Le Centre Européen de Formation de la Cuisine et de 'Ameublement a été fondé par la famille FRANCOIS, forte d'une
riche et longue expérience des métiers de la conception et de la vente de cuisines.

Le CEFCA est né d'un constat simple : le Client attend plus que le produit et son prix : L'écoute de ses besoins, des
conseils, de la technicité, un accompagnement et un suivi de qualité...
Il apparait nécessaire de « se professionnaliser » pour répondre a ces multiples attentes.

Le CEFCA propose des formations concues pour répondre a vos problématiques de compétences en conception-
décoration, vente et management, propres aux univers de la cuisine et de 'ameublement, a destination de
collaborateurs débutants ou confirmés.

Accroitre les compétences, c'est augmenter les résultats !

NOS DOMAINES DE FORMATION

+  Conception et aspects techniques d’agencement de mobilier
«  Techniques et négociations commerciales
. Management d'une équipe, d'un centre de profit

La proximité immédiate du centre de formation avec un magasin de cuisines offre des possibilités pédagogiques
multiples et apporte une réelle plus-value a nos formations.

SATISFACTION CLIENT ET QUALITE

« Définition précise des objectifs de la formation

« Adaptation au public formé

« Evaluation systématique par les stagiaires a chaud et a froid

« Prise en compte des appréciations des stagiaires pour améliorer en continu nos prestations de formation

Le CEFCA est titulaire de la certification QUALIOPI au titre des actions de formation.

Qualiopi »

processus certifié

IE B REPUBLIQUE FRANGAISE

La certification Qualité a été délivrée au titre
de la catégorie « Actions de Formation »




L'ESPACE DE FORMATION

COORDONNEES
+ Adresse : Zone d'activité de la Ponte 57525 TALANGE

+ Téléphone: +33(0)3 56 54 03 69

SALLE ET EQUIPEMENTS

Notre salle de formation permet d’accueillir jusqu'a 12 stagiaires.

Elle est entierement équipée : postes informatiques individuels, vidéo projecteur, TV, paperboard, connexion wifi et
espace de pause.

Pe plus, le centre de formation est attenant a un magasin de cuisines, ce qui permet d'ajouter du « concret » a nos
ormations.

L'espace de formation est entierement accessible et adaptée aux personnes a mobilité réduite.

REGLEMENT INTERIEUR

Il s'applique aux stagiaires participant aux formations, qui doivent s’y conformer sans restriction, ni réserve. Il est
adressé aux stagiaires avec le dossier de convocation.




ACCESSIBILITE ET HANDICAP

NOTRE ENGAGEMENT

Le CEFCA s’engage a étudier, avec chaque bénéficiaire, les conditions permettant d’accéder a la formation, d’y participer et de
réaliser les évaluations. Signalez vos besoins dés I'inscription ou dés qu’ils sont connus : aucun diagnostic médical n’est

demandé.

VOTRE INTERLOCUTEUR

ADAPTATIONS POUVANT ETRE ETUDIEES

Frédéric PLUYAUD

Gérant et Référent handicap du CEFCA

formation@cefca.fr
+33(0)3 56 54 03 69

COMMENT SIGNALER UN BESOIN ?

SIGNALER

Lors de I'inscription ou dés que la situation est connue.

ECHANGER
Un entretien confidentiel précise les situations a

anticiper.

ADAPTER

Les solutions sont définies avec vous et testées avant
la formation.

SUIVRE

Un point est réalisé pendant la formation et les
mesures sont ajustées si besoin.

Acceés et mobilité

stationnement, cheminement, organisation de la salle, poste
ajusté

Supports

format numérique, taille ou contraste adaptés, documents
transmis en amont

Rythme

pauses, horaires, fractionnement ou temps supplémentaire

Communication

consignes écrites, reformulation, placement ou environnement
sonore

Pédagogie / évaluation

modalités adaptées sans abaisser les objectifs pédagogiques

Outils numériques

périphériques, participation a distance si compatible avec la
formation

APPUI EXTERIEUR ET ORIENTATION

Si I'expertise interne ne suffit pas, le Référent handicap peut
mobiliser la Ressource Handicap Formation Grand Est,
I’Agefiph, Cap emploi, la MDPH ou un autre partenaire.
Lorsque I'adaptation n’est pas réalisable, une solution
alternative ou une orientation est recherchée avec la
personne.

CONFIDENTIALITE

Seules les informations nécessaires a I'organisation de la formation sont recueillies. Elles sont accessibles aux seules personnes qui en
ont besoin pour mettre en ceuvre les adaptations, avec I'accord du bénéficiaire.
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INFORMATIONS PRATIQUES
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HEBERGEMENT

Un tarif préférentiel a été négocié avec un hotel situé a proximité du centre de formation et accessible a pied.

Ce tarif est valable jusqu’au 31/12/2026.

Hétel CAMPANILE Metz Nord Talange
Zone Actipble

57525 TALANGE
Tél. : 03.87.72.38.10 - metz.talange@campanile.fr

Forfait 1 pers /1 nuit en chambre standard avec petit déjeuner : 83€
Forfait 2 pers / 1 nuit en chambre standard avec petit déjeuner : 95€

Tarif applicable uniquement pour les réservations faites en direct a I'hotel (téléphone ou mail)
Préciser le code promotionnel « CEFCA »




RESTAURATION, LOISIRS ET SHOPPING

RESTAURATION

Le déjeuner est pris en commun dans un des restaurants a proximité immédiate du centre de formation ou sous forme
de plateaux repas.

Pour le diner, de nombreux restaurants sont situés a proximité du centre de formation.
La liste est consultable sur des sites du type TripAdvisor.

LOISIRS - DETENTE - SHOPPING

VISIT ME Centre Pompidou, Cathédrale Saint-Etienne,
o Festival Constellation, Féérie des Marchés de Noél...
Metz Métrapols www.tourisme-metz.com

La ciTE DES Loisies | www.amneville.com

3 AMNEV'LLE Centre thermal et aqua-ludique, patinoire, piscine, cinéma, zoo...
L ]

MARQUES AVENUE Des dizaines de boutiques a prix « outlet »...
www.marquesavenue.com/Talange
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